
Elektriciteitswerken Moerman (M-ew) algemene voorwaarden 
 

 De algemene voorwaarden zijn van toepassing op iedere overeenkomst tussen M-ew en zijn klant. Slechts bij 
geschrift, door ons ondertekend, kan afgeweken worden van een bepaald artikel. 
 

 De door M-ew gemaakte offerte / raming is geldig gedurende zeven dagen, tenzij anders aangegeven. 
 

 De overeenkomst komt tot stand door goedkeuring via email, de schriftelijke ondertekening en/of door de 
betaling van de verbruiksmaterialen van de laatst geldende offerte / raming van M-ew. 
 

 De in een offerte / raming vermelde prijzen zijn in euro en exclusief BTW, tenzij anders aangegeven. 
 

 De offerte / raming is gebaseerd op de thans geldende waarden van lonen en materialen.   Indien deze 
wijzigingen ondergaan, behoudt M-ew zich het recht die prijzen op evenredige wijze aan te passen, dit 
zonder enig bewijs te moeten voorleggen. 

 
 Alle facturen zijn contant betaalbaar bij levering aan M-ew en dit binnen de 14 werkdagen, tenzij anders 

aangegeven. Kortingen bij contante betaling worden niet toegestaan. 
 

 Leverings-  en/of deelleveringskosten  zijn  steeds ten laste en  op  risico van  de  klant.   Dit  staat  nooit 
genoteerd op een offerte. Slechts bij geschrift, door ons ondertekend, kan hiervan afgeweken worden. 
 

 Bij niet-betaling op de vervaldag is van rechtswege, automatisch en zonder ingebrekestelling vanaf de vervaldag 
een verwijlintrest van 2,2% per maand verschuldigd op het factuurbedrag. 
 

 In geval van wanbetaling van de factuur 30 dagen na de vervaldag, zal bij wijze van forfaitaire 
schadevergoeding van rechtswege en zonder aanmaning, dit om enkele reden van deze vertraging, een bedrag  
gelijk aan 12% van  het factuurbedrag verschuldigd zijn, met een minimum van 124€ en een maximum 
van 1860€. 
 

 Zolang de geleverde goederen niet volledig worden betaald, blijven deze de eigendom van M-ew.   Zolang 
deze betaling niet heeft plaats  gehad is de koper  er niet  toe gemachtigd ze te verkopen, ze in pand te 
geven, of ze als zekerheid of meerdere zekerheid in de ruimste zin van het woord te gebruiken. 
 

 In geval van wanbetaling op de vervaldag, is de koper er toe gehouden bij de eerste sommatie door de M-ew 
gedaan, hem alle goederen terug te zenden.  Kosten hierdoor aangemaakt zijn ten laste van de koper. 
 

 Bij niet-betaling op de vervaldag behoudt M-ew zich het recht voor om verdere leveringen stop te zetten.   
Tevens behoudt M-ew zich het recht voor om de overeenkomst, van rechtswege en zonder voorafgaande 
ingebrekestelling, als ontbonden te beschouwen voor het geheel of het nog uit te voeren gedeelte. Kosten 
hierdoor aangemaakt zijn ten laste van de klant. 
 

 De eigendomsoverdracht van de geleverde producten is opgeschort tot volledige betaling van de goederen (art. 
101 - Wet van 8 augustus 1997) De leveringstermijn wordt enkel bij wijze van inlichtingen versterkt en binden 
M-ew niet.  Vertraging in de levering geeft geen recht op een schadevergoeding noch op de ontbinding van 
een overeenkomst.   Het kan ook geen aanleiding zijn tot weigering van betaling van de reeds geleverde 
goederen. 
 

 Wanneer M-ew ten gevolge van een overmacht, staking, ziekte of lock-out en dergelijke, niet in de mogelijkheid 
verkeren de overeenkomst uit te voeren, behoudt M-ew zich het recht voor de overeenkomst te beëindigen 
zonder dat enige schadevergoeding kan worden geëist. Alle reeds verbruikte goederen en werkuren dienen 
alsnog betaald te worden door de klant. 
 

 Alle goederen blijven eigendom van M-ew tot de volledige betaling van factuurbedragen en eventuele 
verwijlintresten. De koper draagt de risico's van de levering en deze moet de goederen in hun staat bewaren. 
M-ew behoudt zich uitdrukkelijk het recht voor de onbetaalde goederen terug te halen, zonder enig verhaal of 
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verzet van de koper, dit alles op straffe van en dwangsom gelijk aan 250€/dag.   De koper zal M-ew vrijwaren 
tegen eventuele vorderingen van derden in het kader van de terugname. 
 

 M-ew behoudt zich het recht voor alle bestellingen te weigeren zonder verder bericht of ze slechts gedeeltelijk 
uit te voeren in geval van faillissement, kennelijk onvermogen alsook bij het om het even welke wijziging aan de 
juridische toestand van de klant. 
 
 

 Alle klachten - tenzij deze betrekking hebben op verborgen gebreken - moeten schriftelijk en aangetekend 
gedaan worden uiterlijk na 14 dagen na ontvangst / plaatsing van de goederen.  Deze die betrekking hebben 
op verborgen gebreken moeten schriftelijk en aangetekend gedaan worden uiterlijk 14 dagen na de ontdekking 
van het gebrek.  Onze vrijwaringplicht met betrekking tot gebreken in de geleverde goederen strekt zich niet 
verder dan deze van onze leveranciers. 
 

 Geen enkele terugname van goederen zal aanvaard worden zonder voorafgaandelijk akkoord van M-ew.  
Eventuele terugname kan slechts gebeuren zo de terugzending geschiedt in goede staat en in oorspronkelijke 
verpakking.   Teruggenomen goederen worden gecrediteerd met een vermindering van 25% van de 
gefactureerde waarde, tenzij anders overeengekomen. 
 

 In geval van plaatsing, vervanging en/of diefstal van (een) toestel(len) of materia(a)l(en), om welke reden dan 
ook, is M-ew niet verantwoordelijk voor beschadiging of diefstal tijdens hun verblijf of plaatsing op een werf.  
Indien bij diefstal materialen verdwenen zijn blijft de opdrachtgever alsnog verantwoordelijk en zullen deze 
gefactureerd worden. 

 

 Er is een bijkomende dakbelasting door het plaatsen van een PV-installatie. De eindverantwoordelijkheid voor 
de algehele stabiliteit van het gebouw na plaatsing van de PV-installatie berust bij de opdrachtgever en of zijn 
architect.  M-ew gaat ervan uit dat de huidige dakconstructie geen (al dan niet verborgen) gebreken vertoont. 
 

 De verantwoordelijkheid van de M-ew beperkt zich enkel tot de waarborg gegeven aanvaard door de producent 
van de producten, tenzij anders is voorzien. 
 

 Wanneer er tijdens een keuring verborgen gebreken uitkomen welke niet voorzien waren bij de offerte / raming 
dan kan de verantwoordelijkheid niet gelegd worden bij M-ew en alsook de bijkomende kosten niet verhaald 
worden op M-ew. 

 
 De BTW valt ten laste van de klant, evenals alle taksen van welke aard ook. 

 
 Bij gebrek aan schriftelijke betwisting binnen een termijn van één maand vanaf de ontvangst van de factuur, 

word de klant geacht te erkennen dat: 
o de werken worden verricht aan een woning waarvan de eerste ingebruikneming heeft 

plaatsgevonden in een kalenderjaar dat ten minste vijf of tien jaar voorafgaat aan de datum van de 
eerste factuur met betrekking tot die werken, 

o de woning, na uitvoering van die werken, uitsluitend of hoofdzakelijk als privé woning gebruikt 
wordt en, 

o de werken worden verstrekt en gefactureerd aan een eindverbruiker 
Wanneer minstens aan één van de die voorwaarden niet voldaan is, zal het normale BTW tarief 21% van 
toepassing zijn en is de afnemer ten aanzien van die voorwaarden aansprakelijk voor de betaling van de 
verschuldigde belasting, interesten en geldboeten. 
 

 Na de termijn van 14 dagen is een factuur aanvaardt en kan deze nooit betwist worden. 
 

 De betwisting van de factuur dient schriftelijk en aangetekend te gebeuren en binnen de 14 dagen na de 
factuurdatum op de maatschappelijke zetel. 

 
 In geval van betwistingen zijn enkel de rechtbanken van rechtsgebied Gent afdeling Kortrijk bevoegd. 

 


